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Ochrana osobnich uadaju

Spole¢nost PURE DISTRICT s.r.o. se sidlem v Praze, Bude&ska 956/11, PSC 120 00, 1CO:
07672128 (dale jen ,Pure District“ nebo ,my“), provozovatel internetového obchodu
www.puredistrict.cz a www.kombe.cz, prohlasuje, Ze veskeré osobni Udaje (ddle jen ,Udaje“) jsou
povaZovany za pfisné dlvérné a je s nimi nakladano v souladu s platnymi zdkonnymi ustanoveni v
oblasti ochrany osobnich udaju.

Bezpedi Vasich osobnich Gdajl je pro nés prioritou. Osobnim Udajim a jejich ochrané proto
vénujeme naleZitou pozornost. V téchto Zasadach zpracovani osobnich udaji (dale jen ,Zasady”)
naleznete informace o tom, jaké osobni Udaje o Vas shromazdujeme, z jakého prdvniho titulu je
zpracovavame, k jakym ucellim je pouzivdme, jak dlouho je uchovdvame, komu je mlzeme predavat.
V Zasadach Vas také informujeme o tom, jakd prdva mate v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich
udaja.

1. Jaké osobni udaje zpracovavame?

Vyuzivate-li sluzeb naseho e-shopu nebo provozovny (tj. prodejny a vydejnich mist), zpracovavame
o vas rzné druhy udaja.

1.1. Pokud nakoupite

Nejcastéjsi Udaje, které ndm poskytujete, jsou Udaje ziskané prostfednictvim formulare pro
objednani zbozi ¢i jinych sluzeb na nasich webovych strankach. Jedna se prevainé o Udaje, které jsou nutné
pro uzavfeni a plnéni kupni smlouvy.

Tyto udaje jsou potiebné pro vyfizeni vasi objednavky a Ize je rozdélit na:

1. Identifika¢ni Gdaje, kterymi jsou jméno a pfijmeni, a v pfipadé nakupu na firmu ICO a DIC;

2. Kontaktni udaje, kterymi jsou e-mailova adresa, postovni adresa, fakturacni adresa, telefonni Cislo,
bankovni spojeni, platebni Udaje.

3. Udaje vzniklé na zdkladé trvani smlouvy, konkrétné zakoupené produkty, objem poskytnutych
sluZzeb a zdkaznicky segment.

V pripadé nakupu produktd, které se vztahuji ke zdravi, nedochazi ke zpracovani Gdajd o zdravotnim stavu
(jakoZto zvlastni kategorie osobnich Gdajd). Samotny nakup takového produktu nevypovida o zdravotnim
stavu a nami neni zjistovano, pro koho je produkt uréen.

1.2. Pokud se registrujete

Prejete-li si vyuzivat vyhod vérnostniho PURE programu, je nutno se nejprve registrovat na nasi
webové strance. Zakaznicky Ucet je zabezpecen vami zvolenym heslem, k némuz nemdame pfistup. V pfipadé
jeho ztraty vdm mlzeme na vyzadani vygenerovat heslo nové.

V rdmci svého Uctu mate neomezeny pfistup k vasim osobnim udajam, jakoZto i k jejich pripadné
Upravé. Po prihlaseni miZete nahliZzet do historie vasich zrealizovanych objednavek, zakoupenych produkt(,
a do vasi bodové historie.


http://www.puredistrict.cz/
http://www.kombe.cz/

Soucdsti zdkaznického uctu je i PURE Program, ve kterém vdm nabizime fadu vyhod. Vice informaci
naleznete zde.

Pokud si neprejete pro uskutecnéni ndkupu zaloZit zdkaznicky ucet, mlzZete v nasem e-shopu
rovnéz nakoupit bez registrace.

Jste-li clenem PURE Programu, zpracovavame nasledujici udaje:

1. Identifika¢ni Gdaje, kterymi jsou jméno a pFijmeni, a v pfipadé nakupu na firmu ICO a DIC;

2. Kontaktni udaje, kterymi jsou e-mailova adresa, postovni adresa, fakturacni adresa, telefonni Cislo,
bankovni spojeni, platebni udaje;

3. Demografické tudaje odvozené z vaseho nastaveni a chovani na webu, kterymi se rozumi udaj o
pohlavi, rok narozeni, preferovany jazyk

4. Prihlasovaci udaje, kterymi jsou vase pfihlasovaci jméno a heslo. Ke skutecnému heslu nemame
pristup.

5. Udaje vzniklé na zakladé trvani smlouvy, konkrétné zakoupené produkty, objem poskytnutych
sluZzeb a zdkaznicky segment.

1.3. Pokud jste odbératelem obchodnich sdéleni

MuUZete od ndas odebirat obchodni sdéleni ohledné obdobnych produkt(, jako jste si u nas zakoupili.
Odbér téchto sdéleni muzZete vidy odmitnout prostfednictvim odkazu pro odhldseni, ktery naleznete v
paticce kazdého emailu obsahujici tato sdéleni. Odhlaseni z odbéru obchodnich sdéleni je zdarma.

V ptipadé, Ze jste registrovanym zakaznikem, mizZete obchodni sdéleni odebirat i prostfednictvim
SMS zprav ¢i push notifikaci v nasi mobilni aplikaci. Push notifikace obsahujici obchodni sdéleni mizete
obdrzZet i na Facebooku, respektive pres Messenger. Toto zpracovani se fidi Zdsadami zpracovani osobnich
udajd dané socialni sité. Odbér sdéleni prostfednictvim téchto kanald mlzete taktéz vidy odmitnout.

Jste-li odbératelem téchto sdéleni, zpracovdvame nasledujici udaje:

1. Identifikacni udaje, konkrétné krestni jméno;

2. Kontaktni udaje, diky nimZ s vami miZeme komunikovat, konkrétné e-mailovad adresa,
telefonni Cislo;

3. Demografické udaje odvozené z vaseho nastaveni a chovani na webu, kterymi se rozumi Udaj
o pohlavi a preferovany jazyk.

4. Udaje vzniklé na zakladé trvani smlouvy, konkrétné zakoupené produkty, objem poskytnutych
sluZzeb a zakaznicky segment.

1.4. Pokud navstivite nase webové stranky ¢i na nich vytvarite obsah

Navstivite-li nase webové stranky, tak o vas v pribéhu vasi navstévy shromazdujeme rlizné
informace, jako napf. vasi IP adresu, nastaveni prohlizeCe a preferovaného jazyka, navstivené webové
stranky vcéetné casu navstévy. Dale také monitorujeme vas pohyb na webovych strankach, respektive na
jaké odkazy klikdte, abychom vam mohli co nejvice upravit zobrazovany obsah a nabizeli vdm takové
produkty i obsah, ktery ocenite.

PFi navstévé nasich webovych stranek do vami pouzivaného internetového prohlizece a zafizeni
ukladame a nasledné i ¢teme soubory cookies, jimz se vénujeme v samostatné kapitole téchto Zasad.

Kromé cookies vSak zpracovdvdme i Udaje o vasem chovdni na webu, vasi IP adresu, uUdaje
poskytnuté vasim prohlizeCem, konkrétné rozliseni, operacni systém vaseho zafizeni v¢. jeho verzi a
jazykového nastaveni.


https://www.puredistrict.cz/pure-program/

Dokazeme vds také propojit se socidlnimi sitémi, a to véetné automatického pfihlaseni do vaseho
uctu na dané socialni siti. Pro toto propojeni vyuzivame na naSich webovych strankach, konkrétné
v souvislosti s blogovymi prispévky, tzv. socialni pluginy, konkrétné tlacitka pro sdileni, diky kterym muzZete
na svém profilu prislusny obsah sdilet. Po propojeni se vdm na socialnich sitich i jinych webovych strankach
mohou zobrazovat personalizované nabidky a cilené reklamy odkazujici na nase webové stranky.

Nase webové stranky mohou obsahovat odkazy na jiné webové stranky, o nichZ se domnivdme, Ze
jsou praktické a mohly by obsahovat uzite¢né informace. Radi bychom vas proto upozornili, Ze tyto stranky
mohou byt vlastnény a provozovany dalSimi spoleénostmi a organizacemi, které Udaje zpracovavaji dle
svych Zasad zabezpeceni a ochrany osobnich Udajd. Nase spole¢nost nema nad timto zpracovanim Zadnou
kontrolu a nenese zZddnou odpovédnost za jakékoli informace, material, produkty ¢i sluzby obsazené nebo
pristupné prostrednictvich téchto webovych stranek.

1.5. Pokud nas kontaktujete na zdkaznické lince ¢i socidlnich sitich
Pokud se rozhodnete kontaktovat nasi zakaznickou podporu prostfednictvim telefonniho ¢i e-
mailového kontaktu, zpracovavdame zdznamy e-mailové komunikace.

V pfipadé, Ze béhem komunikace s nasi zakaznickou podporou sdélite Udaj o svém zdravotnim
stavu, je tento Udaj uchovdn vyhradné v ramci zdznamu dané e-mailové Ci telefonické komunikace. K jeho
soustavnému zpracovani vsak nedochazi.

Kontaktujete-li nas ohledné vaseho pozadavku prostifednictvim nasi stranky ¢i profilu na vybranych
socialnich siti, Fidi se zpracovani vasich osobnich Udaji vyhradné Zasadami zpracovani osobnich udajd
spolecnosti, jeZ je provozovatelem dané socidlni sité.

1.6. Pokud navstivite jednu z naSich prodejen

Do nasich prodejen a dalSich prostor umistujeme kamerové systémy z dlvodu ochrany nasich
opravnénych zajmu za Gcelem ochrany naseho i vaseho majetku. Pokud navstivite nasi prodejnu, budeme
zpracovavat kamerovy zaznam, na némz muzete byt zachycen. Prostory, ve kterych jsou kamery umistény,
jsou vzdy fadné oznaceny upozornénim.

1.7. Pokud si nastavite upozornéni na hlidani dostupnosti

V ptipadé nedostupného zbozi, o které projevite zajem, vdm nabizime mozZnost si u néj nastavit hlidani
dostupnosti. V okamziku opétovného naskladnéni daného produktu vds budeme informovat zpravou
zaslanou na vami uvedenou e-mailovou adresu, kterou z tohoto divod( budeme zpracovavat.

1.8. Pokud nam udélite hodnoceni na hodnoticich portalech

Po doruceni zboZi miZete obdrZet Zadost o jejich hodnoceni a o ohodnoceni vasi spokojenosti
prostrfednictvim vybraného hodnoticiho portalu. Kazdé zpétné vazby si nesmirné vazime, avsak je pouze
na vas, zda se rozhodnete nam hodnoceni udélit. V pfipadé tohoto hodnoceni zpracovdvdme a pfislusSnym
partnerlim preddvame nasledujici Udaje:

1. Kontaktni udaje, konkrétné e-mailova adresa, ktera slouzi pro zaslani vyzvy k ohodnoceni;
2. Udaje vzniklé na zakladé trvani smlouvy, konkrétné zakoupené produkty.

1.9. Pokud se zUcastnite spotrebitelské soutéze

Prostrednictvim nasich stranek ¢i profild na vybranych socidlnich sitich pro vas poradame soutéze,
do kterych se mlizZete zapojit a jejichZ Uplna pravidla naleznete jsou vidy popsana u dané soutéze. Vyhlaseni
miUZe byt verejné, coZz znamena, Ze na nasi strance Ci profilu na dané socialni sité mGzeme uverejnit vybrané
udaje vyherce. Jakdkoliv aktivita ¢i komunikace s ndmi prostfednictvim socidlnich siti a zpracovani vasich
osobnich udajl se fidi Zdsadami zpracovani osobnich Udajl spolecnosti, jeZ je provozovatelem dané socialni
sité.



Paklize se do soutéZe zapojite, zpracovadvame nasledujici osobni udaje:

1. Identifikacni Gdaje, kterymi jsou jméno a pfijmeni;
2. Kontaktni udaje, konkrétné vas profil na socidlni siti ¢i e-mailovd adresa, v pfipadé vyhry za uéelem
jejiho zaslani taktéz adresa, postovni adresa, fakturaéni adresa, telefonni Cislo.

1.10. Pokud se zUcastnite uzivatelského testovani Ci jiné poradané akce
Zucastnite-li se nami nabizeného programu uZivatelského testovani, miZeme zpracovavat
nasledujici udaje:

1. Identifikacni Gdaje, kterymi jsou jméno a pfijmeni;
2. Kontaktni udaje, konkrétné vasi e-mailovou adresu a telefonni ¢islo;
3. Kamerovy zaznam, tedy zachyceni vasi podobizny.

Poradame pro vas taktéz rlizné akce a eventy, v ramci kterych mizeme zpracovavat nasledujici udaje:

1. Identifika¢ni Gdaje, kterymi jsou jméno a pfijmeni, pfipadné ICO a DIC;
2. Kontaktni udaje, konkrétné vasi e-mailovou adresu a telefonni ¢islo.
U kazdé akce vas o konkrétnich zpracovavanych osobnich Udajich budeme informovat.

2. Za jakym ucelem osobni udaje zpracovavame?

2.1. Nakup zboZi a sluzeb

Vase osobni Udaje nejcastéji zpracovdvame za Ucelem plnéni kupni smlouvy, abychom vasi objedndvku
odeslanou prostfednictvim nasSich webovych stranek, mobilni aplikace ¢i zakaznické linky, Uspésné
zpracovali a zbozi vam dorudili. E-mailova adresa a telefonni Cislo slouZi pro zaslani potvrzeni objednavky,
doruceni potvrzeni o prijeti platby, zaslani elektronické faktury, dale také k pribéznému informovani o
stavu vasi objednavky a ptipadné dalsi individudlni komunikaci tykajici se dané objedndvky.

2.2. Zakaznické konto
Jste-li registrovanym zdkaznikem, zpracovdvdme vase osobni Udaje za ucelem plnéni smlouvy o PURE
Programu, tedy vedeni vaseho zakaznického konta, v ramci kterého vdm nabizime fadu vyhod.

2.3. Marketingové nabidky

Zasildame vam obchodni sdéleni ohledné obdobnych produktd, jako jste si u nas zakoupili. Odbér téchto
sdéleni muzZete vidy odmitnout prostrfednictvim odkazu pro odhlaseni, ktery naleznete v pati¢ce kazdého
emailu obsahujici tato sdéleni. V pripadé, Ze jste registrovanym zdkaznikem, zasildme vam obchodni sdéleni
i prostiednictvim SMS zprav ¢i push notifikaci v nasi mobilni aplikaci. Push notifikace obsahujici obchodni
sdéleni mlzZete obdrZet i na Facebooku, respektive pres Messenger. Toto zpracovani se fidi Zasadami
zpracovani osobnich Udaji dané socialni sité. V pripadé, Ze odbér obchodnich sdéleni odhlasite, nebudeme
naddle vase elektronické kontakty pro tyto Ucely vyuZivat. Odhlaseni z odbéru obchodnich sdéleni je
zdarma.

2.4. PrizpUsobeni a vytvareni obsahu, zajisténi lepsiho provozu webovych stranek

Chceme vam prizplsobovat obsah a doporucovat zboZi, o které budete mit zajem. Z toho ddvodu
vyuzivame shromazdénych osobnich udajli k personalizaci obsahu a nabidky na nasich webovych strankach.
Marketingové nabidky, které se vam zobrazuji, mohou byt vybrany na zdkladé dalSich informaci, které jsme
o vas v prlibéhu casu ziskali dle kontaktnich a demografickych udajl, oblibenych poloZek, jakozto i dalSich
udajii souvisejicich s pouzivanim nasSich webovych stranek. Neprovadime vsak plné automatizované
zpracovani, které by pro vas mélo pravni ucinky.



Zpracovdvame Udaje o vasem chovani na nasich webovych strankach, coZz nam umoZiuje ziskat
informace, na jejichZ zakladé pro vas mlizeme nase webové stranky neustale vylepsovat, aby pro vas byly
po uZivatelské strance co nejprijemnéjsi. Vase osobni daje miZeme zpracovavat i pro vytvareni riznych
statistik, jako je napfriklad sledovani navstévnosti ¢i méreni Ucinnosti reklamy, taktéz pro testovani novych
funkcionalit nasich webovych stranek ¢ mobilni aplikace. Udaje o vaiem chovani na webu jsou mimo jiné
dllezité i pro jakoukoliv prevenci Utok( na nase webové stranky.

2.5. Zakaznickd podpora a komunikace

Neustale se snazime vylepSovat sluzby, které nas zakaznicky servis poskytuje, a abychom mohli co
nejrychleji reagovat na vase pozadavky, a tento servis zajistit, potfebujeme vase osobni Gdaje ke zdarnému
zpracovani vasich Zadosti i odstranéni potencialnich problému pfi plnéni kupni smlouvy nebo PURE
Programu. Paklize se s ndmi spojite telefonicky, budeme si vds hovor s ndmi po predchozim upozornéni
nahravat, abychom mohli nase sluzby nadale zkvalitnovat.

Shromazdéné osobni Udaje vyuzivdme taktéz za ucelem komunikace s vami a jejimu individualnimu
prizplisobovani. MlzZeme vas napfiklad kontaktovat telefonicky, e-mailem, v mobilni aplikaci ¢i jinou
formou, abychom vam pfipomnéli, Ze mate zboZi v ndkupnim kosiku ¢i vam pomohli s dokoncenim vasi
objednavky. Ddle, abychom vam sdélili aktudlni stav vasi Zaddosti, objednavky nebo reklamace, pfipadné k ni
od vas ziskali doplnujici informace. TaktéZz vas miUzZzeme upozornit, Ze je potfeba provést akci nutnou k
zachovani aktivniho stavu vaseho zakaznického konta.

2.6. Kamerové zaznamy
Do nasich prodejen a dalsich prostor umistujeme kamerové systémy z divodu ochrany nasich
opravnénych zajm( za ucelem ochrany naseho i vaseho majetku.

2.7. Upozornéni na dostupnost zboZzi

Pokud si u nedostupného zbozi nastavite funkci hlidani dostupnosti, budeme vas v okamziku
opétovného naskladnéni daného produktu informovat zpravou zaslanou na vami uvedenou e-mailovou
adresu.

2.8. Zjistovani spokojenosti na hodnoticich portalech
V souvislosti s nakupem muZete obdrzZet taktéZ zadost o jeho hodnoceni prostfednictvim vybraného
hodnoticiho portalu. V tomto pfipadé je Géelem zpracovani zjistovani spokojenosti.

2.9. Spotfebitelské soutéze
Rozhodnete-li se zUcastnit se ndmi poradané soutéZe, zpracujeme vase osobni Udaje za ucelem
realizace soutéze, v pfipadé vyhry vefejnému vyhlaseni, jakoZto i kontaktovani.

2.10. UzZivatelské testovani a poradani akci
Pokud se zucastnite ndmi nabizeného programu uZivatelského testovani, zpracovdvame vase
osobni Udaje za Ucelem testovani nové ¢i stavajici funkcionality nasich systéma.

Zucastnite-li se akce, jejimZ jsme organizdtorem, zpracovavame vase osobni Udaje za uUcelem
naplanovani, zajisténi a vyhodnoceni poradanych akci.

2.11. ZlepSovani sluzeb

Vase osobni Udaje vyuzivame k neustalému zlepSovani nasich sluzeb i systémda, véetné pridavani novych
funkcionalit. Osobni Udaje zpracovavame taktéz za ucelem Ccinit informovana rozhodnuti za pouziti
souhrnnych analyz a business inteligence, a to na zakladé naseho opravnéného zajmu, ktery se odviji od
svobody podnikani a spociva v nezbytnosti zlepsovani poskytovanych sluzeb kvili dspéchu v hospodarské



soutézi. Abychom vsak vasim praviim a zajmim zajistili dostate¢nou ochranu, pouZivdme pro tyto ucely
osobni Udaje, které jsou v co nejvétsi mife anonymizované.

2.12. Ochrana, bezpecnost a rfeseni sporl

Vase osobni Gdaje mUZeme zpracovavat taktéZ z dlvodu zajisténi ochrany a bezpecénosti nasich
zakaznikd a systém, k uplatnéni nasich prav a pravnich narokd, zjistovani a prevenci podvodd, feseni sporl
i prosazovani nasich dohod. Dile mlizZeme osobni Udaje zpracovdvat i pro Ucely ptipadnych kontrol
provadénych verejnymi organy.

3. Na jakych pravnich zakladech osobni udaje
zpracovavame?

Osobni Gdaje zpracovavame v rizném rozsahu a pro rizné Ucely, jak detailné uvadime v ¢l. 1 a 2 vyse, a to
bud:

a) Bez vaseho souhlasu na zdkladé pInéni smlouvy, plnéni pravni povinnosti ¢i nasich opravnénych
zajmu;
b) Na zakladé vaseho souhlasu

Druhy zpracovani, které mlzeme provadét bez vaseho souhlasu, se odvijeji od stanového ucelu daného
zpracovani a také pozice, v niz vici nam vystupujete — zda jste pouhym navstévnikem nasich webovych
stranek, zda u nas nakoupite Ci se registrujete. K zpracovani vasich osobnich udajd vSak mlze taktéz dojit,
jste-li adresatem objednaného zbozi ¢i sluzby, pokud s nami komunikujete nebo pokud navstivite nasi
prodejnu.

3.1. PInéni kupni smlouvy a smlouvy o PURE Program klubu

Pokud u nas nakoupite, respektive odeslete objedndvku, vznikd navrh na kupni smlouvu, jez je
uzavrena pfijetim navrhu z nasi strany ve formé odeslani objednaného zbozi. Abychom vsak byli tuto kupni
smlouvu, pfipadné jinou smlouvu ohledné zbozi ¢i sluzeb, schopni Uspésné plnit, potfebujeme k tomu
velkou ¢ast vasich osobnich Udaji zadanych prostfednictvim objednavkového formuldre. Konkrétni udaje,
které v tomto pfipadé zpracovdvame, jsou uvedeny v ¢l. 1.

Pokud se u nas registrujete, zpracovavame vase Udaje na zakladé plnéni smlouvy o PURE Programu,
abychom mohli vést vase zdkaznické konto. Smlouva, o niZ se nase zpracovani opird, vznikd vytvorenim
vaseho zakaznického uctu. V pripadé zruseni Uctu, tedy ukonceni smlouvy o PURE Programu v souladu s
prislusnymi obchodnimi podminkami, pro tento Ucel osobni Udaje prestavame zpracovavat. Konkrétni
Udaje, které v tomto pfipadé zpracovdvame, jsou uvedeny v ¢l. 1.

3.2. PInéni pravnich povinnosti

TaktéZz my musime plnit urcité povinnosti, které nam stanovuji platné pravni predpisy. Jestlize vase
osobni Udaje zpracovavdame na zdkladé plnéni téchto povinnosti, nemusime pro takové zpracovani ziskat
vas souhlas. Na tomto pravnim zakladé konkrétné zpracovavame vase identifikacni a kontaktni Gdaje, toliko
i Udaje o vasich objednavkach. Konkrétni Udaje, které v tomto pfipadé zpracovavdme, jsou uvedeny v ¢l. 1.

3.3. Souhlas

Pro ucely zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim e-mailu mizZeme zpracovavat vase osobni
Udaje na zakladé vami udéleného souhlasu. Na zdkladé vami udéleného souhlasu je zpracovavame
v pfipadé, Ze je nezpracovavame na zakladé opravnéného zajmu nebo z dlvodu plnéni smlouvy o PURE



Programu. Souhlas mzZete kdykoliv odvolat a z odbéru obchodnich sdéleni se odhlasit. Konkrétni udaje,
které v tomto pfipadé zpracovavame, jsou uvedeny v ¢l. 1.

3.4. Opravnény zdjem

Vase osobni Gdaje zpracovavame taktéZ na zdkladé opravnéného zajmu, abychom mohli zlepSovat
a prizplsobovat poskytované sluzby, zjistit, zda vyrizeni objednavky probéhlo k vasi spokojenosti, a
efektivnéji propagovat nabizené produkty i sluzby. Jednd se zejména o ty Udaje, které jsou uvedeny v ¢l. 1.

Na zakladé opravnéného zajmu, ktery spociva v primém marketingu, vam také miZeme zasilat
obchodni sdéleni ohledné obdobnych produktd, jako jste si u nas zakoupili. To vSak pouze za podminky,
pokud proti takovému zpracovdni nevznesete namitku. Pokud jste vSak registrovany zdkaznik, zasildme vdm
obchodni sdéleni k odbéru na zakladé plnéni smlouvy o PURE Programu. Konkrétni udaje, které v tomto
pripadé zpracovavame, jsou uvedeny v ¢l. 1.

Nasim opravnénym zajmem je taktéz ochrana pravnich narokd, interni evidence a kontrola fadného
poskytovani nasich sluzeb. V tomto pfipadé zpracovavame vsechny kategorie osobnich udaja uvedenych
vl 1.

N4&s oprdavnény zajem spociva také v zaslani Zadosti o ohodnoceni uskute¢néného nakupu
prostfednictvim vybraného hodnoticiho portélu, ¢i vyvhodnoceni ndmi porddanych spotrebitelskych soutézi.
Konkrétni Udaje, které v tomto pfipadé zpracovdvame, jsou uvedeny v €l. 1.

Zpracovani vasich osobnich Udaji na zakladé opravnéného zajmu probihd také v pripadé navstévy
nasich prodejen, které jsou monitorovany kamerovym systémem z dlivodu ochrany majetku. Proti tomuto
zpracovani mazete kdykoliv vznést namitku. Konkrétni Gdaje, které v tomto pfipadé zpracovavame, jsou
uvedeny v ¢l. 1.

4. Komu osobni udaje predavame?

Vase osobni Udaje zpracovavame ve vétsiné pripad( pro vlastni Ucely jakozto jejich spravce, coz
znamena, Ze my stanovujeme vysSe uvedené Uclely pro shromazdéni vasSich osobnich Gdajd, urceni
prostredkll pro zpracovani a jejich radné provedeni.

Vase osobni Udaje zprostfedkovavame nasim partneriim pouze tehdy, je-li to nezbytné v ramci
plnéni kupni smlouvy, napf. pro zajisténi platby ¢i pfepravy; ddle PURE Programu, na zakladé opravnéného
zajmu Ci pokud jste s pfedanim predem vyslovili souhlas.

Vase osobni Udaje taktéZ predavame nasim zpracovatelim, ktefi samoziejmé dodrzuji zakonné
podminky ochrany osobnich udaji. Tito zpracovatelé osobni Udaje zpracovavaji dle nasich pokyn( a vase
prava timto zpracovanim nejsou nijak dot¢ena. S vasim souhlasem mizZeme vase osobni Udaje predat taktéz
socialnim sitim ¢i provozovatelm marketingovych nastrojd pro zobrazeni cilené reklamy na dalSich
webovych strankach.

4.1. Kategorie prijemcl
Vase osobni Gdaje miZeme predat nasledujicim subjektim:

e Spolecnostem a zpracovatelim spolecnosti Pure District na zakladé plnéni kupni smlouvy nebo
smlouvy o PURE Programu pro vykon internich proces( a postupd;

e Spolecnostem provozujicim platebni sluzby za Ucelem zpracovani plateb na zakladé vasi
objednavky, tedy plnéni kupni smlouvy;



e Prepravnim spolecnostem za Ucelem dodani vami objednanych produktl nebo sluzeb a feSeni
reklamaci, véetné odstoupeni od kupni smlouvy;

e Dodavateliim zboZi nebo servisnim centrim v souvislosti s reklamaci vdmi objednaného zbozi ¢i
sluzby;

e Partnerlim zajistujicim rozesilky obchodnich sdéleni, ktefi jsou vazani povinnosti miéenlivosti a
vasSe osobni Udaje nesmi pouzit k Zadnému dalSimu ucelu;

e Provozovateliim marketingovych nastrojti; ktefi nam pomahaji s personalizaci nabidek i obsahu;

e Socialnim sitim, pokud s nami prostrednictvim nich komunikujete ¢i sdilite obsah pomoci socialnich
pluginG;

e Poskytovateliim nastroju pro komunikaci zakaznického servisu s vami, ¢i pripadné externi call
centra;

e Partnertim provadéjicim prizkumy spokojenosti mezi zakazniky;

e Dodavateltim technologii a poskytovatellim cloudovych sluzeb;

e Pravnim nebo finan¢nim zastupcim, soudiim za ucelem zpracovani dariovych dokladd, vymahani
pohledavek nebo dalsich dlivodl vyplyvajicich z pInéni nasich zakonnych povinnosti;

e Vefejnym organiim v pfipadé vymahani nasich prav (napt. policie).

Pouziji-li tfeti osoby vase osobni Gdaje v rdmci jejich vlastnich opravnénych zajma, neneseme za tato
zpracovani odpovédnost. Takové pfipadné zpracovani se fidi vyhradné Zasadami zpracovani osobnich udaju
pfislusnych spoleénosti a osob.

4.2. Pfreddani udajd mimo EU

Pfi predani vasich osobnich udajl nasim zpracovatelim miiZzeme v nékterych pfipadech osobni
Udaje predat také do tretich zemi, které nejsou soucasti Evropské unie a které nezajistuji odpovidajici
uroven ochrany osobnich Gdajd. Avsak takové predani bude z nasi strany realizovano pouze tehdy, Ze se
nas zpracovatel zavadze dodrzovat standardni smluvni dolozky vydané Evropskou komisi, které jsou
dostupné zde.

5. Po jakou dobu osobni udaje zpracovavame a jak jsou
zabezpeceny?

5.1. Doba zpracovani

Vase osobni Udaje v prvni fadé zpracovavame po dobu trvani naseho smluvniho vztahu, tedy kupni
smlouvy ¢i smlouvy o PURE Programu. Ty osobni Udaje, jeZ jsou nezbytné pro plnéni vSech nasich povinnosti,
at uz se jedna o povinnosti toliko vyplyvajici z uzaviené smlouvy mezi nami, ¢i z obecné zavaznych pravnich
predpisd, jsme povinni zpracovavat po dobu stanovenou danymi pravnimi predpisy ¢i v souladu s nimi.
Napf. u nami vydanych ucetnich dokladd jsme jakoZto spravce povinni informace o vas uchovavat nejméné
po dobu 10 let od jejich vystaveni.

Osobni udaje v prvni fadé zpracovavdme po dobu trvani smluvniho vztahu, tj. kupni smlouvy ¢i doby
trvani registrace v PURE Programu. Vedle toho zpracovavame i osobni Udaje po dobu nezbytné nutnou,
abychom byli schopni radné pinit veskeré nase povinnosti, které vyplyvaji z uzaviené smlouvy i obecné
zavaznych pravnich predpisi. Napf. u ndmi vystavenych ucetnich dokladd jsme povinni informace o vas
uchovavat nejméné po dobu 10 let.

V ramci plnéni vaSich Zadosti a poskytovani kvalitniho zdkaznického servisu zpracovdvame vase
osobni Udaje do uzavieni naseho smluvniho vztahu, a to vcéetné 1 roku od skonceni zarucni doby
zakoupeného zbozi z divodu Feseni potencionalnich spord.



Pokud s ndmi komunikujete prostfednictvim naseho zakaznického servisu, uchovavdme osobni
udaje z komunikace po dobu 2 let, a to véetné nahravek hovor(, pokud jsou monitorované.

Udélite-li nam souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni, je tento souhlas platny po dobu 4 let ¢i do
jeho odvolani. TaktéZ pokud nam udélite souhlas notifikovat vas o dostupnosti vami sledovaného zbo7i, je
tento souhlas platny do doby odeslani informace o dostupnosti, nejdéle vSak po dobu 1 roku ¢i do jeho
odvoldni. Souhlas udéleny odeslanim vasi recenze ke zboZi je platny po dobu 6 let ¢i do jeho odvolani. Pokud
vytvarite obsah v rdmci nasich blogovych pfispévkl, je souhlas udéleny odeslanim vaseho komentare
k takovému pfispévku platny po dobu 2 let & do jeho odvolani. Pokud se rozhodnete ucastnit se
uzivatelského testovani Ci jiné akce, jejimz jsme poradatelem, a udélite nam souhlas, zpracovavame vase
osobni Udaje po dobu 1 roku ¢i do jeho odvolani, a to vcetné ptipadnych kamerovych ¢&i jinych
audiovizualnich zaznama.

V pfipadé, Ze se zuCastnite ndmi organizované soutéze, zpracovavame vase osobni Udaje po dobu
1 roku. Pokud navstivite nasSi prodejnu ¢i jiné prostory a jejich okoli nasi spole¢nosti, zpracovavame
kamerové zaznamy po dobu 90 dnl ode dne poftizeni tohoto zaznamu.

V ostatnich pfipadech vyplyva doba zpracovani vasich osobnich Gdajl z tcelu zpracovani, ¢i je dana
zavaznymi pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich udajl. Po uplynuti stanovenych lhit pro zpracovani
jsou vase osobni Udaje automaticky smazany.

5.2. Zabezpeceni

Osobni Udaje, které jsme o vdas shromdzdili a které zpracovdvame, se k nam prendseji v jiz
zakodované podobé, pricemz pro tento prenos pouzivame kddovaci systém SSL (secure socket layer). Praveé
tento systém zajistuje, Ze pfi komunikaci vaseho prohlize¢e s nasim serverem jsou vase osobni Gdaje
v bezpeci. NaSe webové stranky i ostatni systémy, se kterymi pracujeme, zabezpelujeme pomoci
primérenych technickych i organizacnich opatreni proti ztraté a zniceni vasich osobnich udajd, dale proti
pfistupu neopravnénych osob k vasim osobnim udajim, jejich pozménovani ¢i rozsifovani.

Toto zabezpecleni prlibéiné vylepSujeme, pficemz taktéZz u naSich zpracovateld vyZzadujeme
prokazani souladu jimi vyuzivanych systému( s GDPR.

Pokud se registrujete, je pfistup do vaseho zdkaznického U¢tu moiny pouze po zadani vami
zvoleného hesla. Pfistup k vasemu heslu nemame, nebot jej ukldadame v Sifrované podobé, kterd neni
zpétné rozkliovatelna, a to ani pro nas.

Radi bychom na vas mimo jiné apelovali, Ze je nezbytné, abyste vase pfihlasovaci Udaje nesdélovali
tfetim osobdam. Po ukondeni Cinnosti ve vasem zdkaznickém uctu doporucujeme se odhlasit, obzvlasté
pokud dané zafizeni sdilite spole¢né s jinymi uZivateli. Za pfipadné zneuzZiti vaseho hesla neprebirdme
odpovédnost, ledaze bychom tuto situaci pfimo zpUsobili.

6. Jak vyuzivame soubory cookies?

Vyuzivame taktéz soubory cookies, aby nase webové stranky mohly spravné fungovat, aby nase
nabidka pro vas byla relevantni, zajimavd a uZivatelsky prijemna. Abychom mohli cookies vyuZivat, je
potieba jejich podpora ze strany vami vyuzivaného internetového prohlizece. Nase webové stranky funguji
i bez cookies, avsak ve velmi omezené mife s nemozZnosti vyuZivat nékteré zakladni funkce. Cookies jsou
standardnim nastrojem pro ukladani informaci tykajicich se pouzivani webovych stranek.



Cookies jsou malé textové soubory, které vznikaji automaticky p¥i ndvstévé kazdé webové stranky
a které jsou uloZzeny v rdmci vami vyuzivaného prohlizeCe ve vasem pocitaci, chytrém telefonu ¢i jiném
zafizeni. Diky nékterym cookies dokdaZzeme propojit vase aktivity na nasich webovych strankach aZ do
okamziku, kdy prohlizec uzavrete. Se zavienim okna prohliZzece se tyto cookies automaticky vymazou.

Jiné cookies vsak ve vasem prohlizeci i zafizeni zUstavaji po nastavenou dobu a pfi kazdé navstéve
nasich webovych stranek se reaktivuji. Kromé cookies vyuzivame taktéz tzv. trackovaci pixely, coZ jsou malé,
pro bézného uZivatele neviditelné obrazky, jez funguji na podobném principu jako cookies. Doba ponechani
cookies ve vasem prohliZedi Ci zafizeni zavisi na nastaveni samotné cookies a taktéZ vasSeho prohlizece. Data
ziskané ze souborll cookies uchovavame maximalné po dobu 1 roku.

6.1. Jaké soubory cookies pouzivame?
Soubory cookies, které na nasich webovych strankach pouzivame, Ize rozdélit na 2 zdkladni typy:

e Kratkodobé, tzv. ,session cookies”, které jsou smazany ihned po ukonceni navstévy nasich
webovych stranek;

e Dlouhodobé, tzv. ,persistent cookies”, které ve vasem prohliZedi ¢i zafizeni zUstavaji po urcitou
dobu ¢i dokud je ru¢né neodstranite.

Soubory cookies je taktéz mozino rozdélit dle jejich funk¢énosti na:

e Esencidlni, coZ jsou technickd a funkéni cookies, které jsou ddleZité pro zakladni funkcénost
webovych stranek. Bez téchto cookies byste si nemohli vlozit zboZi do kosiku, odeslat objednavku,
¢i se pfihlasit do vaseho zakaznického konta.

e Analytické, které ndm pomahaji zvysit uzivatelské pohodli nasich webovych stranek tim, Ze
pochopime, jak je uZivatelé pouZzivaji. TaktéZ nam umoznuji analyzovat vykon rGznych prodejnich
kanald.

o Remarketingové, které vyuzivame pro personalizaci obsahu reklam a jejich spravnému zacileni.

V praxi vySe uvedené soubory cookies vyuzivame napft. pro:

e Spravnou funkcnost ndkupniho kosiku tak, abyste co nejjednoduseji a nejrychleji mohli dokoncit
svoji objedndvku.

e Pro zapamatovani Vasich prihlasovacich Gdaju, abyste je nemuseli opakované zadavat.

e Co nejlepsi prizplsobeni nasich webovych stranek vasim pozadavkim, a to diky sledovani
navstévnosti, vaseho pohybu po webovych strankach i funkci, které vyuzivate.

e ZjiSténiinformace o tom, jaké reklamy si prohliZite, abychom vam v budoucnu nezobrazovali
reklamu na zboiZi, o které nemate zajem.

Nékteré soubory cookies véetné jejich obsahu mohou shromaZzdovat informace, které mohou ndsledné
byt vyuzivany tretimi stranami a které napf. pfimo podporuji nase reklamni aktivity (tzv. , cookies tretich
stran”). Napt. informace o zakoupenych produktech na nasich webovych strankdch mohou byt zobrazeny
reklamni agenturou v ramci zobrazeni a prizpisobeni reklamnich banner(l na Vami zobrazovanych
webovych strankdch. Tyto cookies jsou vsak pro tfeti strany v anonymizované podobé a dle téchto dat Vas
nelze identifikovat.

6.2. Jak mlzete soubory cookies omezit?

Nastaveni pouZiti soubord cookies je soucasti vami vyuzivaného internetového prohlizece, pricemz
vétSina prohlizec cookies ve svém vychozim nastaveni automaticky pfijima. Soubory cookies lze
prostrednictvim vaseho prohlizece zcela odmitnout nebo pouze omezit na vami vybrané typy. Timto vsak



omezite také fungovani nasich webovych stranek a nebudete mit moZnost vyuzivat ndmi nabizené funkce
v plném rozsahu, a to véetné prihlaseni se do vaseho zakaznického konta.

Pfipadné muZete taktéZ pouZivat anonymni rezim prohlizece, ktery sice zcela nezabrani pouZiti
cookies, avsak Iépe je anonymizuje a neuklada historii navstivenych webovych stranek.

Informace o moZnostech nastaveni predvoleb pro soubory cookies naleznete na nize uvedenych
odkazech ¢i v dalsi dokumentaci internetovych prohlizeca:

e Chrome

e  Firefox

e Internet Explorer
e Android

e Iphone alpad

Uginny néstroj pro spravu souborl cookies naleznete takté? na strankach
https://www.youronlinechoices.com/cz/.

7. Jaka mate prava a jak je miuiZete uplatnit?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani vasich osobnich Gdajd, mate taktéz vy sva
urcita prava, které mlzete uplatnit. Mezi tato prava patfi:

7.1. Pravo na pfistup
Mite pravo pozadovat bezplatnou informaci o zpracovavani svych osobnich Gdaji — jaké udaje o vas
zpracovavame, za jakym ucelem a po jakou dobu, kde vase Udaje ziskavame a komu je predavame.

V radmci prava na pristup nas taktéZ muZete pozadat o zaslani strukturovaného strojové Citelného
formatu zpracovavanych Gdaji. Kopii vdm radi po radném ovéreni identity vygenerujeme, staci zaslat vasi
Zadost na e-mailovou adresu Povérence pro ochranu osobnich udajl (dale jen ,,Povéfenec”)
info@puredistrict.cz.

7.2. Pravo na opravu

Zjistite-li, Ze zpracovavané osobni Udaje jsou nespravné ¢i nelplné, mate pravo zazadat o jejich opravu.
Vase Udaje radi bez zbyte¢ného odkladu opravime ¢i dopinime. Staci zaslat vasi Zadost na e-mailovou adresu
Povérence info@puredistrict.cz.

7.3. Pravo na vymaz

V nékterych pripadech miZete uplatnit pravo na vymazani osobnich udaj(, které o vas zpracovavame.
Vase osobni Udaje bez zbyte¢ného odkladu vymaZeme ¢i anonymizujeme. To se vSak netykd téch osobnich
udajli, které potrebujeme ke splnéni nasich zakonnych povinnosti a jejichz uchovani nam nafizuji pravni
predpisy (napt. vyfizenijiz podané objednavky), ¢i k ochrané nasich opravnénych zajma. K likvidaci osobnich
udaji dojde rovnéz v pripadé, Ze tyto Udaje jiz nebudou pro stanoveny Ucel zapotfebi nebo jestlize bude
uloZeni vasich osobnich udajli nepfipustné z jinych, zakonem stanovenych diivodl. O vymaz osobnich udajl
mUZete poZadat Povérence prostfednictvim e-mailové adresy info@puredistrict.cz.

7.4. Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych pripadech mizZete vyuZit také pravo na omezeni zpracovani osobnich Gdaju, které o vas
zpracovavame. MUzete pozadovat, aby vami oznacené osobni tdaje nebyly predmétem dalsiho zpracovani,
a to po omezenou dobu. O omezeni zpracovani osobnich Udajl miZete pozadat Povérence prostrednictvim
e-mailové adresy info@puredistrict.cz.
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7.5. Pravo na prenositelnost

Mate prdvo od nas ziskat veskeré vami poskytnuté osobni Udaje, které zpracovdvame na zékladé vaseho
souhlasu. Osobni Udaje vdm poskytneme ve strukturovaném a strojové Citelném formatu. Udaje vam
v tomto formatu rddi vygenerujeme, stali zaslat vasi Zddost na e-mailovou adresu Povéfence
info@puredistrict.cz.

7.6. Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajl, k némuZ dochazi na zakladé naseho
opravnéného zajmu. Pokud se jednd o zpracovdni pro marketingové Ucely, osobni Udaje prestaneme
zpracovavat bez zbytecného odkladu. Avsak v ostatnich pripadech takto ucinime dle opétovného posouzeni
nasich opravnénych zajm a vasich prav a divodd. Namitku proti zpracovani mlzete vznést prostfednictvim
Zadosti na e-mailovou adresu Povérence
info@puredistrict.cz.

7.7. Pravo podat stiznost

Uplatnéni prav a postupl vyse uvedenych nijak neomezuje vase pravo podat stiznost u pfislusného
dozorového organu. Tohoto prava muzete vyuzit zejména pokud se domnivate, Ze vase osobni Udaje
zpracovavame neopravnéné nebo v rozporu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy. Subjektem k vyfizovani
stiznosti zakaznik( je UFad pro ochranu osobnich udajd, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, ICO
70837627.

8. Kontaktujte nas

V pripadé jakychkoli dotazl, komentarl a Zadosti ohledné téchto Zasad a zpracovani vasich
osobnich udajl se mlzZete kdykoliv obratit na Povérence pro ochranu osobnich Udajd, jehoz Ize kontaktovat
prostfednictvim e-mailové adresy info@puredistrict.cz. VasSe Zadost bude vytizena bez zbyte¢ného odkladu,
maximalné vsak do 30 dnu. Ve vyjimecnych ptipadech, zvlasté s ohledem na sloZitost vaseho pozadavku,
jsme opravnéni tuto IhGtu prodlouZit o dalSi dva mésice. O takovém pfipadném prodlouzeni a jeho
zdlvodnéni vas vsak budeme informovat.

Pfipadné nas nevahejte kontaktovat taktéZz na adrese ¢i zakaznické lince uvedené v zapati téchto
Z3asad.

Kontakt:

PURE DISTRICT s.r.o. — puredistrict.cz,
Budedska 956/11,

120 00 Praha 2

Zakaznicky servis: +420 731 495 714 nebo info@puredistrict.cz

9. Uinnost

Tyto Zasady ochrany osobnich Gdajl jsou platné a Gcinné od 26. listopadu 2018.
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